
　公募型プロポーザルによる事業者の検討を行った結果、受託候補者が決まりましたので、以下のとおり

お知らせいたします。

１．業務等名称 リモート接客システム導入に向けた試験的運用業務

２．決定日

３．参加者数 １者

４．受託候補者

　　名称　　 株式会社エスプールグローカル

住所　　 東京都千代田区外神田一丁目18番13号

代表者名　　 代表取締役　浦上　壮平

５．評価結果

配点 株式会社エスプールグローカル

成果 50 32

知識・技術の蓄積 100 60

業務内容への理解 100 72

業務実施の計画性 100 60

オペレーターの
教育体制

100 76

見積金額に
関する事項

業務見積金額 50 50

500 350

６．委員数 ５名

合計点

公募型プロポーザルの実施結果について

評価項目

業務実績に
関する事項

令和６年７月２日（火）

業務履行に
関する事項


